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Spitalul Judetean de Urgenta Zalau, in conformitate cu prevederile H.G. nr. 1336/2022, Legii nr.
53/2003 - Codul Muncii cu modificarile si completarile ulterioare si Ordinului M.S. nr. 1470/2011 pentru
aprobarea criteriilor privind angajarea si promovarea in functii, grade si trepte profesionale a personalului
contractual din unitdtile sanitare publice din sectorul sanitar, organizeaza concurs pentru ocuparea urmétorului
post vacant, functie contractuala de executie:

- 1 post de referent de specialitate IIl pe duratd nedeterminatd, post unic, in cadrul
Compartimentului Asistentd Sociald si Reprezentantul Pacientului, in municipiul Zaldu, cu
contract individual de munca pe perioadad nedeterminata, cu norma intreaga (8 ore/zi).

La concurs poate participa orice persoana care indeplineste urmatoarele conditii generale si cerinte
specifice prevazute la art. 542 alin.(1) si (2) din O.U.G. nr. 57/2019, cu modificarile si completérile ulterioare:

Conditii generale:

a) are cetatenia romana sau cetatenia unui alt stat membru ale Uniunii Europene, a unui stat parte la
Acordul privind Spatiul Economic European (SEE) sau cetatenia Confederatiei Elvetiene si domiciliul in
Romania;

b) cunoaste limba romana, scris si vorbit;

c) are capacitate de munca in conformitate cu prevederile Legii nr. 53/2003 - Codul Muncii, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare si deplina capacitate de exercitiu;

d) are o stare de sdnatate corespunzatoare postului pentru care candideaza, atestata pe baza adeverintei
medicale eliberate de medicul de familie sau de unititile sanitare abilitate:

¢) indeplineste conditiile de studii, de vechime in specialitate, respectiv de experientd necesare ocuparii
postului si, dupa caz, alte conditii specifice potrivit cerintelor postului scos la concurs;

f) nu a fost condamnata definitiv pentru savarsirea unei infractiuni contra securitdtii nationale, contra
autoritatii, contra umanitatii. infractiuni de coruptie sau de serviciu, infractiuni de fals ori contra infaptuirii
Justitiei, infractiuni savarsite cu intentie care ar face o persoani candidatd la post incompatibila cu exercitarea
functiei contractuale pentru care candideaza, cu exceptia situatiei in care a intervenit reabilitarea;

g) nu executda o pedeapsd complementard prin care i-a fost interzisa exercitarea dreptului de a ocupa
functia, de a exercita profesia sau meseria ori a desfasura activitatea de care s-a folosit pentru sdvarsirea
infractiunii sau fatd de aceasta nu s-a luat masura de siguranta a interzicerii ocupérii unei functii sau exercitarii
unei profesii;

h) nu a comis infractiunile prevazute la art.1 alin.(2) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul national
automatizat cu privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra
minorilor, precum si pentru completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului
National de Date Genetice Judiciare, cu modificarile ulterioare, pentru domeniile prevazute la art. 35, alin.(1),
lit. h).

Prin exceptie de la conditia prevazuta la art. 542. alin.(1), lit.a) pot fi angajati si cetateni strdini, cu
respectarea regimului stabilit pentru acestia prin legislatia specifica si legislatia muncii.



Conditii specifice pentru postul de referent de specialitate III pe durati nedeterminati:
a) studii superioare absolvite cu diploma de licenta in Domeniul fundamental Stiinte sociale,
e Ramura de stiintd: Stiinte juridice, Domeniul de licenta: Drept, Specializarea: Drept, sau
e Ramura de stiinta: Sociologie, Domeniul de licentd: Sociologie, Specializarea: Sociologie,
sau
e Ramura de stiinta: Psihologie si stiinte comportamentale, Domeniul de licenta: Psihologie.
Specializarea Psihologie.
b) cunostinte operare calculator;
¢) minimum 6 luni vechime in specialitate.

Calendarul de desfisurare:

» interval de depunere a dosarelor de inscriere: 16.09.2024 —27.09.2024, ora 12%;

» selectarea dosarelor de inscriere: in data de 01.10.2024, ora 10%;

» sustinerea probei scrise: in data de 14.10.2024 ora 10" de ciatre candidatii declarati ,admis” la etapa de
selectare a dosarelor, in Clubul Spitalului, str. Simion Barnutiu nr. 67, Zaliu;

» sustinerea probei interviu: in data de 16.10.2024 ora 10 de ciitre candidatii declarati ,,admis” la proba
scrisd, in Clubul Spitalului, str. Simion Barnutiu nr. 67, Zaliu.

Calendarul de concurs este estimativ si pot surveni modificiri in functie de numarul candidatilor inscrisi
la concurs, aduse la cunostinta candidatilor in timp util.

Sunt declarati admisi pentru ocuparea functiilor contractuale de executie candidatii care au obtinut
minimum 50 de puncte la proba scrisa si minimum 50 de puncte la proba interviu. Punctajul final se calculeaza
ca medie aritmetica a punctajelor obtinute la proba scrisa si proba interviu.

Conform art. 35 din HG nr. 1336/2022 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
dezvoltarea carierei personalului contractual din sectorul bugetar platit din fonduri publice, pentru inscrierea
la concurs candidatii vor prezenta un dosar care va contine urmitoarele documente:

a) formular de inscriere la concurs, care se obtine de la Serviciul RUNOS;

b) copia actului de identitate sau orice alt document care atesta identitatea, potrivit legii, aflate in termen de
valabilitate;

¢) copia certificatului de césatorie sau a altui document prin care s-a realizat schimbarea de nume, dupa caz;

d) copiile documentelor care atestd nivelul studiilor superioare. conform cerintelor specifice de mai sus.
precum si copiile documentelor care atestd indeplinirea conditiilor specifice ale postului; cunostintele de
operare calculator vor fi testate in cadrul probei interviu.

€) copia carnetului de munca, a adeverintei eliberate de angajator pentru perioadd lucratd, care s ateste
vechimea in munca si in specialitatea studiilor solicitate pentru ocuparea postului;

f) certificat de cazier judiciar sau, dupa caz, extrasul de pe cazierul judiciar ¢a nu are antecedente penale
care sd-| faca incompatibil cu functia pentru care candideazi. Candidatul declarat admis la selectia dosarelor,
care a depus la inscriere o declaratie pe proprie raspundere cd nu are antecedente penale., are obligatia de a
completa dosarul de concurs cu originalul cazierului judiciar, cel mai tarziu pana la data desfasuririi primei
probe a concursului;

g) certificatul de integritate comportamentald din care sa reiasd ci nu s-au comis infractiuni previzute la
art.] alin.(2) din Legea nr. 118/2019 privind Registrul national automatizat cu privire la persoanele care au
comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor, precum si pentru completarea
Legii nr. 76/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului National de Date Genetice Judiciare, cu
modificarile ulterioare, pentru candidatii inscrisi pentru posturile din cadrul sistemului de invatamant, sanatate
sau protectie sociald, precum si orice entitate publica sau privata a carei activitate presupune contactul direct cu
copil, persoane in varstd, persoane cu dizabilitdti sau alte categorii de persoane vulnerabile ori care presupune
examinarea fizici sau evaluarea psihologica a unei persoane (eliberat de Inspectoratele de Politie);

h) adeverinta medicala care sa ateste starea de sdnitate corespunzitoare, eliberatd de citre medicul de
familie al candidatului sau de catre unitatile sanitare abilitate cu cel mult 6 luni anterior derularii concursului.
Adeverinta care atesta starea de sdnatate sd contind, in clar, numarul, data, numele emitentului si calitatea
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acestuia, in formatul standard stabilit prin ordin al ministrului sanatatii. Pentru candidatii cu dizabilitati, in
situatia solicitarii de adaptare rezonabild, adeverinta care atestd starea de sanitate trebuie insotita de copia
certificatului de incadrare intr-un grad de handicap, emis in conditiile legii.

1) curriculum vitae, model comun european;

) dovada platii taxei de concurs in suma de 50 ron;

k) declaratie privind acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal care se obtine de la Serviciul
RUNOS.

Dosarele de concurs se depun la registratura unitatii, dupa certificarea documentelor de citre
secretarul comisiei de concurs, in urmatorul interval orar:
» de luni pana joi intre orele 7°° — 15°°,
» vineri intre orele 7°° - 12°°,

Dosarele depuse inainte sau dupd incheierea termenelor specificate din anunt nu vor fi luate in
considerare!

Pe dosarul de concurs si pe cerere se trece numele si prenumele candidatului, postul pentru care
candideaza si structura (serviciu, compartiment etc.) in care este postul pentru care candideaza!

Copiile actelor previzute in dosarul de concurs se prezinta personal de catre candidat, insotite de
documentele originale si se certifici pentru conformitate cu originalul de citre secretarul comisiei de
concurs din cadrul Serviciului RUNOS!

Bibliografia de concurs pentru postul de referent de specialitate III se va solicita pe suport CD de la
Serviciul RUNOS de citre candidat la depunerea dosarului:

I. Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificérile si completarile
ulterioare — integral:

2. Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, cu modificarile
si completarile ulterioare — integral:

3. Legea nr. 95/2006 - privind reforma in domeniul sanatatii - Titlul VII Spitale:

4. Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientilor, cu modificarile si completarile ulterioare — integral;

5. Ordinul nr. 1410 /12.12.2016 privind asprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientuluii nr.
46/2003, cu modificérile si completarile ulterioare — integral.

Relatii suplimentare se pot obtine in zilele lucritoare, de la Serviciul RUNOS, Spitalul Judetean de
Urgenta Zalau, str. Simion Barnutiu nr. 67, telefon 0260/616920, interior 112, sau telefon mobil, 0756078369,
in intervalul orar 11" -13" sau de pe pagina de internet a unititii, www.spitalzalau.ro, sectiunea ,,Informatii
publice — Concursuri de angajare™ si de pe portalul posturi.gov.ro.
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Atributii generale

Cunoagste, aplica si asigura respectarea prevederilor din Regulamentul de Organizare si Functionare
(ROF), Regulamentul Intern (RI), Contractul colectiv de munci si Codul de conduita etica a Spitalului
Judetean de Urgenta Zalau.

Respecta programul de lucru, semneaza condica de prezentd si nu paraseste locul de munca, indiferent
de motiv, fara aprobarea superiorului ierarhic.

Respectd ordinea si disciplina la locul de munca, foloseste integral si cu maxima eficientd timpul de
munca.

Utilizeaza resursele existente exclusiv in interesul institutiei, pastreaza si utilizeazd in bune conditii si
in mod responsabil inventarul din dotare.

Respecta drepturile pacientilor, intimitatea si demnitatea acestora.

Comunica cu pacientii, apartinatorii si intreg personalul spitalului, folosind un limbaj respectuos.
Promoveaza raporturi de munca colegiale in spirit de echipa si un comportament corect in cadrul
relatiilor de munca.

Pe durata desfasurarii raporturilor de munca cu angajatorul, cat si ulterior incetdrii acestora, are
obligatia de a pastra secretul profesional si confidentialitatea tuturor datelor, informatiilor si
documentelor legate de locul de munca si orice declaratie publica cu referire la fostul loc de munca este
atacabila juridic.

Raspunde de aplicarea si respectarea reglementdrilor in vigoare privind prevenirea si controlul
infectiilor asociate activitatii medicale, conform legislatiei in vigoare.

Respectd circuitele functionale din cadrul spitalului (circuitul personalului, circuitul pacientilor,
circuitul deseurilor periculoase, circuitul lenjeriei, circuitul alimentelor etc.)

Raspunde de aplicarea normelor legislative in vigoare privind asigurarea curiteniei, dezinfectiei si
sterilizarii.

Utilizeaza echipamentul de protectie adecvat, complet, corect si corespunzitor scopului pentru care este
destinat. Poarta ecusonul la vedere.

Respectd si aplica normele legislative in vigoare cu privire la expunerea accidentald la singe si produse
biologice.

isi insuseste si respectd prevederile legislatiei in domeniul sanatdtii si securitdtii in muncd si isi
desfagoara activitatea in conformitate cu pregatirea, instruirea sa si cu instructiunile primite din partea
angajatorului, astfel ncat sa nu expuna la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala propria
persoand/pacientii sau alte persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul
procesului de munca, conform legislatiei in vigoare.

Exploateaza in siguranta echipamentele, aparatura, substantele periculoase, instalatiile, utilajele,
maginile, potrivit instructiunilor tehnice, neprocedand la inldturarea arbitrard a dispozitivelor de
securitate proprii.

Aduce la cunostinta conducitorului locului de munca orice defectiune tehnicd sau altd situatie care
constituie un pericol de accidentare sau imbolndavire profesionali.

Aduce la cunostinta conducitorului locului de muncd, in cel mai scurt timp posibil, accidentele de
munca suferite de persoana proprie sau de alti angajatj.

Opreste lucrul la aparitia unui pericol iminent de producere a unui accident sau conflict si informeaza
de indatd conducatorul locului de munca.

Refuza intemeiat executarea unei sarcini de muncé daca aceasta ar pune in pericol de accidentare sau
imbolnavire profesionala persoana sa sau a celorlalti participanti la procesul de munca.

. Coopereaza cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securititii si sanatatii in

munca, atata timp cét este necesar, pentru a da angajatorului posibilitatea si se asigure ci toate
conditiile de munca sunt corespunzitoare $i nu prezinti riscuri pentru securitate si sanitate la locul sau
de munca.

. Cunoagte si respectd normele de prevenire si stingere a incendiilor. de actiune in caz de urgentd si

actioneaza in conformitate cu procedurile stabilite la locul de munca in cazul oricirui pericol iminent de
incendiu sau situatie de urgentd, conform legislatiei in vigoare.
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. Nu fumeaza si nu consuma bauturi alcoolice in incinta institutiei. Nu foloseste telefonul mobil personal

in timpul orelor de lucru.

. Cunoaste si respectd reglementarile in vigoare privind colectarea selectivd a deseurilor rezultate din

activitatea medicala, in scopul prevenirii imbolnavirilor si evitdrii accidentelor poludrii mediului,
conform legislatiei in vigoare.

Respecta atributiile specifice din legislatia in vigoare privind eliminarea deseurilor perisabile si
menajere.

Cunoagste politica referitoare la calitate, mediu si sdndtate si securitate ocupationald si participd la
atingerea obiectivelor specifice calititii, stabilite de managementul Spitalului Judetean de Urgenta
Zalau.

Cunoagste, aplica si respecta protocoalele si procedurile specifice locului de munca, elaborate in
Spitalul Judetean de Urgenta Zalau, in caz contrar fiind pasibil de sanctiuni disciplinare.

Respecta cerintele Sistemului de Management Integrat al Calitatii si le imbunatateste continuu.
Respecta cu strictete procedurile interne referitoare la protectia datelor cu caracter personal, precum si
procedurile privind securitatea informatica, inclusiv, la:

Parole: Pastreaza in conditii de strictete parolele si mijloacele tehnice de acces la datele cu caracter
personal pe care le prelucreaza in virtutea atributiilor de serviciu, nu divulga nimanui si nu va permite
nimanui s ia la cunostintd de parolele si mijloacele tehnice de acces in sistemele informatice pe care le
utilizeaza in desfasurarea atributiilor de serviciu.

Copiere: Nu copiaza pe suport fizic nici un fel de date cu caracter personal disponibile in sistemele
informatice ale spitalului/organizatiei si nu transmite pe suport informatic si nici pe altfel de suport date
cu caracter personal catre sisteme informatice care nu se afla sub controlul spitalului/organizatiei sau
care sunt accesibile n afara unitatii (inclusiv stik-uri USB, HDD, discuri rigide, casute de e-mail sau
orice alt mijloc tehnic).

Acces: Interzice in mod efectiv si impiedica accesul orcdrui alt salariat la canalele de accesare a datelor
personale diponibile pe computerul societatii, cu ajutorul caruia isi desfasoard activitatea.

In caz de dezastru natural si/sau catastrofa salariatul are obligatia s respecte instructiunile/procedurile/
/instruirile efectuate la nivelul unitatii, precum si prevederile referitoare la responsabilititile in caz de
dezastru natural sau catastrofa: sa respecte planul de evacuare si si utilizeze ciile de acces indicate, si
respecte sarcinile trasate de echipa de interventie, participa la actiuni de prim ajutor.

Atributii si responsabilitifi ale postului de referent de specialitate in cadrul Compartimentului
Asistenta Sociala si Reprezentantul Pacientului

. Inregistreaza, gestioneaza si urmareste pana la solutionare reclamatiile/petitiile adresate SIUZ.

2. Colaboreaza cu sefii de sectii, compartimente sau structuri la care fac referire reclamatiile, petitiile,
sesizarile Tn vederea solutionarii acestora.

3.Formuleaza si trimite un raspuns reclamantului/petentului, daci existi o modalitate de contact cu
acesta.

4. intocmeste lunar analize privind gestionarea reclamatiilor pe care le transmite la SMCSS.

5. Pastreaza un registru in care insereaza date relevante cu privire la reclamatii/petitii/sesiziri legate de
calitatea serviciilor medicale.

6. Respecta Procedurile operationale care au ca obiect modalitatea de desfasurare a activitdtii in cadrul
compartimentului.

7. Aduce la cunostinta directorului medical si a directorului de ingrijiri reclamatiile care privesc
cadrele medicale implicate in procesul de asigurare a asistentei medicale.

8. Urmareste respectarea drepturilor pacientilor si comunica sefului ierarhic superior neregularitatile
constatate, in vedereca aplicarii masurilor care se impun pentru indreptarea sau remedierea
neregularitatilor.

9.1n situatia in care identifica anumite puncte slabe la nivelul unititii, comunica aceasta sefului
ierarhic superior si face propuneri in vederea remedierii deficientelor.

10. Acorda sprijin si consiliere pacientilor si apartindtorilor acestora in problemele curente care se
ivesc in procesul de acordare a asistentei medicale.

I'1. Se asigura ¢d pacientii care ii solicitd sprijinul au acces la serviciile medicale disponibile si de




nalta calitate.

12. Are o atitudine profesionala, respectuoasa si principiala fatd de pacienti si personalul medical.
I3. Raspunde de respectarea normelor legale. privind secretul si confidentialitatea datelor si
informatiilor pe care le ia la cunostinta in derularea activititii.




